	


ОБЪЯВЛЕНИЕ
         ГУ - Управление Пенсионного фонда РФ в Ковылкинском МР доводит до сведения населения Ковылкинского муниципального района, что в целях повышения качества обслуживания населения в Управлении осуществляется  прием населения  по предварительной записи граждан и предварительного заказа документов.

Прием населения по предварительной записи осуществляется по следующим направлениям деятельности Управления:

1.прием заявлений и документов на назначение, перерасчет  страховых и государственных пенсий, ежемесячных денежных выплат(ЕДВ), федеральной социальной доплаты(ФСД); 

2.прием заявлений и документов по вопросам выплаты, продления выплаты пенсий, ЕДВ, ФСД;

3.прием заявлений на назначение, прекращение, продление компенсационной выплаты по уходу за нетрудоспособным гражданином;

4.получения разъяснений и консультаций по вопросам пенсионного обеспечения, ЕДВ, ФСД;

5.по вопросам заблаговременной работы с лицами уходящими на пенсию на общих и льготных основаниях;

6.по вопросам материнского (семейного капитала);

7.по вопросам персонифицированного учета;

8.по вопросам программы государственного софинансирования пенсии, инвестирования средств пенсионных накоплений, страховых взносов, программы государственного софинансирования пенсии.

В Управлении также организована работа по выдачи следующих документов по предварительному заказу:

-справок о размере пенсии , социальных выплат;

-справок о трудовом стаже;

-новых пенсионных удостоверений и их дубликатов;

-копии справок МСЭ и других документов, хранящихся в пенсионном деле.

       Прием населения по предварительной записи производиться по телефону Управления         2-35-83  ежедневно с 8.30 до 16.30, кроме субботы и воскресения, а также можно предварительно записаться на прием в Управление Пенсионного фонда  посредством электронных сервисов. На сегодняшний день записаться на прием в территориальный орган ПФР можно через Единый портал, а также через сайт ПФР, в том числе через Личный кабинет застрахованного лица.

Порядок приема граждан, записавшихся предварительно:
            1.Предварительная запись производится на имеющиеся свободные периоды времени. 

2..Предварительная запись производится  на определенную дату по одному вопросу только один раз. Записываться более одного раза на определенную дату возможно по разным  вопросам.

3.Право использования забронированного времени приема не может быть передано другому лицу.

4.В случае неявки к установленному времени записи или опоздания более чем на 5 минут, специалист Управления предлагает посетителю  обратиться на прием в порядке общей очереди или повторно записаться на прием.

5.Информация о персональных данных, направленная заявителем в органы ПФР, хранится и обрабатывается с соблюдением требований Федерального закона от 27 июля 2006 № 152-ФЗ "О персональных данных".
	


