Инфомат- это удобно ! 

 В УПФР в Ковылкинском муниципальном районе Республики Мордовия установлен и действует сервисный информационный терминал (инфомат), который позволяет человеку самостоятельно, следуя инструкциям на экране инфомата, получать справочную информацию по интересующим его услугам, а также получать некоторые документы и справки, без необходимости личного обращения к специалистам клиентской службы. 
Инфоматы позволяют экономить время на получение услуг по линии ПФР - справку человек получает в режиме реального времени. Консультант поможет заверить документы подписями и печатью.  Достаточно иметь при себе паспорт и СНИЛС. На всё уходит до 5 минут. 
Посредством инфомата можно получить справку о размере пенсии, выписку о состоянии лицевого счета, информацию о наборе социальных услуг, справку о неполучении пенсии и другое. 
«Умная» машина расположена в холле клиентской службы в кабинете №1  Управления ПФР.

В будущем возможности электронных терминалов планируют расширять. 
